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Օգտվելու կանոններ 

կիրառվում է բոլոր չփոխկապակցված և չգրանցված Օգտագործողների համար: 

 

Սույն « Օգտագործման պայմանները » կարգավորում են ձեր (« Օգտատեր » նաև « դուք , ձեր 

, ձերն ») մուտքը և օգտագործումը մեր կողմից տրամադրվող ծառայություններից (« 

Ծառայություններ »): 

 

Ցանկացած հղում « Diagnose.me , մենք , մենք , մեր »-ին վերաբերում է Diagnose.me BV-ին, որը 

գտնվում է Նիդեռլանդներում՝ Dorpsdijk 63, 4156AM Rumpt , Նիդեռլանդներ (ID համարը՝ 

58001719): 

 

Ծառայությունների յուրաքանչյուր օգտագործում կարգավորվում է սույն Օգտագործման 

պայմաններով: Մուտք գործելով և օգտվելով Ծառայություններից՝ դուք համաձայնում եք 

պարտավորված լինել սույն Օգտագործման պայմաններով: Եթե դուք համաձայն չեք այս 

Օգտագործման պայմաններին, դուք իրավասու չեք մուտք գործել և օգտագործել 

Ծառայությունները: 

 

Սույն Օգտագործման պայմանները կարող են ժամանակ առ ժամանակ փոփոխվել մեր 

կողմից: Սույն Օգտագործման պայմանների միայն ամենաարդիական տարբերակն է 

արդյունավետ և պարտադիր: Դուք կհամարվի, որ ընդունել եք սույն Օգտագործման 

պայմանները փոփոխված, եթե շարունակեք մուտք գործել կամ օգտագործել 

Ծառայությունները: 

 

Խնդրում ենք ուշադիր կարդալ այս Օգտագործման պայմանները: Նրանց ճիշտ ըմբռնումը 

կարևոր է Ծառայությունների պատշաճ օգտագործման համար: Եթե դուք ունեք հարցեր սույն 

Օգտագործման պայմանների ճիշտ ընկալման հետ կապված, կապվեք մեզ հետ 

info@diagnose.me հասցեով կամ +421 2 210 250 74 : 

 

1. Մեր ծառայությունները 

1.1. Մի օգտագործեք մեր ծառայությունները արտակարգ իրավիճակներում: 

1.2. Ծառայություններից օգտվելու համար դուք պետք է լինեք առնվազն 18 (տասնութ) 

տարեկան: 

1.3. ՄԵՆՔ ՉԵՆՔ ՏՐԱՄԱԴՐՈՒՄ ԱՌՈՂՋԱՊԱՀՈՒԹՅՈՒՆ. ՄԵՐ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ ԶՈՒՏ 

ՏԵՂԵԿԱՏՎԱԿԱՆ ՆՊԱՏԱԿՆԵՐՈՎ ԵՆ: ԽՆԴՐՈՒՄ ԵՆՔ ՏԵՂՅԱԿ ԼԻՆԵԼ, ՈՐ ՄԵՆՔ 

ՈՐևԷ ԿԵՐՊ ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ և ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ ՉԵՆՔ ԿՐՈՒՄ 

ՁԵԶ ՏՐԱՄԱԴՐՎԱԾ ՏԵՂԵԿԱՏՎՈՒԹՅԱՆ ԲՈՎԱՆԴԱԿՈՒԹՅԱՆ և ՈՐԱԿԻ ՀԱՄԱՐ: 

1.4. ՁԵԶ ՏՐԱՄԱԴՐՎԱԾ ՏԵՂԵԿԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ, ՆԵՐԱՌՅԱԼ ՑԱՆԿԱՑԱԾ ԲԱՑԱՀԱՅՏՈՒՄ, 

ՏՊԱՎՈՐՈՒԹՅՈՒՆ և ԱՌԱՋԱՐԿՈՒԹՅՈՒՆ, ՉԻ ՓՈԽԱՐԻՆՈՒՄ ՁԵՐ ԲՈՒԺՈՂ 

ԲԺԻՇԿՆԵՐԻ ԿՈՂՄԻՑ ԱՐՎԱԾ ԲԱՑԱՀԱՅՏՈՒՄՆԵՐԻՆ, ՏՊԱՎՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻՆ և 
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ԱՌԱՋԱՐԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻՆ: ԱՆՀՐԱԺԵՇՏ Է ԿԼԻՆԻԿԱԿԱՆ ՀԵՏԱԶՈՏՈՒԹՅՈՒՆ և 

ՀԱՄԵՄԱՏՈՒԹՅՈՒՆ ՆԱԽՈՐԴ ԶԵԿՈՒՅՑ(ՆԵՐԻ) և ՊԱՏՄՈՒԹՅԱՆ ՀԵՏ: 

1.5. ԴՈՒՔ ԸՆԴՈՒՆՈՒՄ և ՀԱՄԱՁԱՅՆՈՒՄ ԵՔ, ՈՐ ՄԵՐ ՏՐԱՄԱԴՐԱԾ ԲՈԼՈՐ 

ՏԵՂԵԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ ՉԵՆ ՈՐԱԿՎՈՒՄ ՈՐՊԵՍ ԱԽՏՈՐՈՇՈՒՄ, ԲԺՇԿԱԿԱՆ 

ԽՈՐՀՐԴԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ, ԲՈՒԺՈՒՄ ԿԱՄ ԲԺՇԿԱԿԱՆ ՕԳՆՈՒԹՅՈՒՆ, և ՉԵՆ 

ՀԱՍՏԱՏՈՒՄ ԲԺԻՇԿ-ՀԻՎԱՆԴ ՀԱՐԱԲԵՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ: ԱՎԵԼԻՆ, ԴՈՒՔ ԸՆԴՈՒՆՈՒՄ 

ԵՔ, ՈՐ ՁԵՐ ԿԱՄ ՀԱՃԱԽՈՐԴԻ ԲՈՒԺՈՂ ԲԺԻՇԿ(ՆԵՐ)Ը ՄԻՇՏ ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՈՒ Է ՁԵՐ 

ԿԱՄ ՀԱՃԱԽՈՐԴԻ ԱԽՏՈՐՈՇՄԱՆ, ԽՆԱՄՔԻ և ԲՈՒԺՄԱՆ ՀԱՄԱՐ: 

 

1.6. Մեր ծառայությունները ներառում են. 

1.6.1. Մասնագետների հարթակ . առցանց հարթակ, որը թույլ է տալիս 

օգտատերերին փնտրել մասնագետի կողմից բժշկական, ապրելակերպի, 

սննդակարգի կամ այլ տեղեկությունների գնահատում: 

1.6.2. Կայքեր և հավելվածներ . Մեր կայքերը և հավելվածները տրամադրում են 

առողջապահական խնամք, ապրելակերպ, սնուցում և այլ տեղեկություններ: 

1.6.3. Զանգերի կենտրոն . ընդհանուր առողջապահություն տրամադրող զանգերի 

կենտրոն և այլ տեղեկություններ։ 

1.7. Մեր որոշ ծառայություններ կարող են պահանջել գաղտնաբառի օգտագործում: 

Մենք խստորեն խրախուսում ենք ձեզ ուժեղ գաղտնաբառ օգտագործել մեր 

Ծառայություններ մուտք գործելու համար: Հզոր գաղտնաբառը բաղկացած է 

առնվազն 8 (ութ) նիշից և ներառում է թվեր և/կամ նշաններ: Դուք պետք է այս 

գաղտնաբառը ապահով և գաղտնի պահեք: Եթե կասկածում եք մեր 

Ծառայությունների չարտոնված օգտագործման կամ ձեր գաղտնաբառի մուտքի 

մասին, դուք պետք է անմիջապես տեղեկացնեք մեզ էլփոստի միջոցով: 

2. Մասնագետ պլատֆորմի ծառայություն 

2.1. Մասնագիտացված հարթակի ծառայությունը կապում է այն օգտատերերին, ովքեր 

փնտրում են բժշկական, ապրելակերպի, սննդակարգի կամ այլ տեղեկատվության 

(« Հաճախորդի տվյալներ ») գնահատում մասնագետի (« Մատակարարի ») 

կողմից, որը ցանկանում է տրամադրել այդպիսի գնահատում (« Զեկույց »): 

2.2. Սույն Օգտագործման պայմաններին համապատասխան՝ Օգտագործողը կարող է 

լինել կամ չլինել այն անձը, որի Հաճախորդի տվյալները պատրաստվում են 

վերանայվել Մատակարարի կողմից (« Հաճախորդ »): Այն դեպքում, երբ 

Օգտագործողը և Հաճախորդը նույն անձը չեն, սույն Օգտագործման պայմանները 

կիրառվում են ինչպես Օգտատիրոջ, այնպես էլ Հաճախորդի վրա: 
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2.3. Մատակարարները ներառում են, բայց չեն սահմանափակվում միայն բժիշկների, 

սնուցման մարզիչների, ֆիթնեսի մարզիչների, հոգեկան առողջության մարզիչների 

և տարբեր AI ալգորիթմների մատակարարների մեջ: 

2.4. Զեկույցի ձևը կարող է լինել կամ գրավոր փաստաթուղթ (« Գրավոր զեկույց ») կամ 

հեռախոսային կամ տեսախորհրդատվություն (« Խորհրդակցություն »): 

2.5. Օգտագործողը կարող է նաև պատվիրել Գրավոր զեկույցի թարգմանություն (« 

Թարգմանված գրավոր զեկույց »), որը պետք է պատրաստի այն անձը, ում 

ծառայությունները միջնորդավորված են ձեզ համար մեր կողմից, և ով այլ անձ է, 

քան Մատակարարը (« Թարգմանիչ »): 

2.6. Օգտագործողին մենք տրամադրում ենք միայն օժանդակ ծառայություններ: Մեր 

ծառայությունները տրամադրվում են «ինչպես կան» և սահմանափակվում են 

պլատֆորմի կառավարմամբ տարբեր Մատակարարների պրոֆիլներով, 

տրամադրելով մուտք դեպի Մատակարարների ցանկ, տվյալների ժամանակավոր 

պահպանման և Մատակարարի հետ հաղորդակցման հարթակ, օգնության 

սպասարկման և վճարման ծառայություններ: կարգավորումը։ 

2.7. Դուք ընդունում եք, որ Մատակարարի տեղեկատվության առկայությունը 

հարթակում չի հանդիսանում մեր հաստատում կամ որևէ երաշխիք՝ կապված այդ 

Մատակարարի կամ նրա ծառայությունների որակի հետ: 

2.8. Հաշվետվության տրամադրումը ենթակա է առանձին հաշվետվության 

համաձայնագրի, որը դուք պետք է կնքեք համապատասխան Մատակարարի հետ 

(« Հաշվետվության համաձայնագիր »): Իմացեք, որ հաշվետվության 

բովանդակությունն ու որակը բացառապես Մատակարարի 

պատասխանատվությունն է: Մենք ոչ մի կերպ պատասխանատու կամ 

պատասխանատու չենք հաշվետվության բովանդակության և որակի կամ 

Մատակարարի այլ պարտավորությունների համար և չունենք վերահսկողություն: 

Հաշվետվության տրամադրման համար Մատակարարը գանձում է ընդհանուր 

վճար՝ ներառյալ բոլոր վճարները, ծախսերը և հարկերը (« Հաշվետվության վճար 

»): 

2.9. Թարգմանված գրավոր զեկույցի տրամադրումը ենթակա է Թարգմանության 

առանձին համաձայնագրի, որը դուք պետք է կնքեք համապատասխան 

Թարգմանչի հետ (« Թարգմանական պայմանագիր »): Տեղյակ եղեք , որ 

Թարգմանված գրավոր զեկույցի բովանդակությունը և որակը բացառապես 

Թարգմանչի պատասխանատվությունն է: Մենք ոչ մի կերպ 

պատասխանատվություն չենք կրում և պատասխանատվություն չենք կրում 

Թարգմանված գրավոր զեկույցի բովանդակության և որակի կամ Թարգմանչի այլ 

պարտավորությունների համար և չունենք վերահսկողություն : Թարգմանված 

գրավոր զեկույցի տրամադրման համար Թարգմանիչը գանձում է ընդհանուր վճար՝ 

ներառյալ բոլոր վճարները, ծախսերը և հարկերը (« Թարգմանության վճար »): 
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2.10. Չնայած առանձին Օգտատերերի դեպքում կիրառվող օրենքի պարտադիր 

դրույթներին, Հաշվետվության Համաձայնագիրը կկարգավորվի այն երկրի 

օրենքներով, որտեղ գտնվում է Մատակարարը, իսկ Թարգմանության 

պայմանագիրը կկառավարվի այն երկրի օրենքներով, որտեղ գտնվում է 

Թարգմանիչը: գտնվում է. 

2.11. Մատակարարները կարող են տարբեր կարծիքներ ունենալ նույն հարցի 

վերաբերյալ: Դուք համաձայնում և ընդունում եք, որ կարող եք ստանալ տարբեր 

կամ հակասական տեղեկատվություն տարբեր Մատակարարներից: Դուք 

համաձայն եք և ընդունում եք, որ դա չի նշանակում, որ մեր Ծառայությունները 

թերի են կամ թերի: 

2.12. Եթե որևէ կասկած առաջանա, թե արդյոք տեղեկատվությունը և Հաճախորդի 

տվյալները բավարար են Հաշվետվության տրամադրման համար, ապա 

վերջնական գնահատական տալը Մատակարարի հայեցողությունն է: 

2.13. Գրավոր հաշվետվության տրամադրման վերջնաժամկետները սկսում են անցնել 

միայն այն բանից հետո, երբ դուք ներկայացնում եք գրավոր հաշվետվության 

տրամադրման համար անհրաժեշտ բոլոր տեղեկությունները և Հաճախորդի 

տվյալները և ձևավորվում է հաշվետվության համաձայնագիրը: Կայքում օրերով 

նշված բոլոր ժամկետները նախատեսված են աշխատանքային օրերով՝ հաշված 

հաջորդ օրվանից: 

2.14. Հնարավոր է, որ տեղեկատվությունը կամ Հաճախորդի տվյալները, որոնք դուք 

տրամադրել եք Մատակարարին, բավարար չեն հաշվետվության տրամադրման 

համար: Եթե ձեր ներկայացրած տեղեկատվությունը և Հաճախորդի տվյալները 

թերի են կամ սխալ, ձեզնից Մատակարարը կպահանջի տրամադրել ճիշտ և 

ամբողջական տեղեկատվություն և Հաճախորդի տվյալները: Մատակարարի 

հայեցողությունն է գնահատել, թե արդյոք տեղեկատվությունը և Հաճախորդի 

տվյալները ճիշտ են և ամբողջական։ Դուք պարտավոր կլինեք Մատակարարին 

տրամադրել ճիշտ, համապատասխան և ամբողջական տեղեկատվություն և 

Հաճախորդի տվյալներ Մատակարարի խնդրանքով 5 (հինգ) աշխատանքային 

օրվա ընթացքում: Եթե դա չկատարեք, ապա հաշվետվությունը համարվում է 

պատշաճ կերպով տրամադրված: 

2.15. Երբ Մատակարարը խնդրում է ձեզ լրացուցիչ տեղեկություններ տրամադրել, 

վերջնաժամկետը, որին դուք երկուսդ էլ համաձայնել եք, դադարում է անցնել: 

Վերջնաժամկետը կշարունակվի անցնել, երբ դուք Մատակարարին տրամադրեք 

բոլոր լրացուցիչ տեղեկությունները կամ Հաճախորդի տվյալները, որոնք նա խնդրել 

է ձեզ տրամադրել: 

2.16. Ձեզ չի թույլատրվի մեկ (1) տարուց ավելի հին բժշկական տվյալներ ներկայացնել: 

Մենք ընդունում ենք նման տվյալներ միայն որպես համեմատություն ավելի նոր 

հավաքածուի հետ։ 
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2.17. Ձեզ չի թույլատրվի որևէ փոփոխություն կատարել ձեր պատվերի մեջ այն 

ներկայացնելուց հետո, ներառյալ լրացուցիչ փաստաթղթեր կամ հարցեր 

վերբեռնելը: 

2.18. Խնդրում ենք նկատի ունենալ, որ եթե դուք նախկինում պատվիրել եք գրավոր 

հաշվետվություն այլ Մատակարարից, մենք կարող ենք ձեր ընթացիկ պատվերին 

կցել ձեր նախորդ գրավոր հաշվետվությունների մի մասը կամ բոլորը : 

2.19. Օգտագործողի և Մատակարարի միջև բոլոր հաղորդակցությունները, անկախ 

նրանից, թե փոխանակվել են հաշվետվության ձևով, թե այլ կերպ, պետք է կապված 

լինեն միայն Հաճախորդի տվյալների նկարագրության հետ: Մատակարարը 

Օգտատիրոջը չի տրամադրում բուժում և չի տրամադրում Օգտատիրոջը բուժման 

նախընտրելի մեթոդի վերաբերյալ որևէ առաջարկ կամ մեկնաբանություն: 

2.20. Մատակարարի կողմից մատուցվող ծառայությունը կարող է տարբերվել 

Հաճախորդի բժիշկների կողմից մատուցվող ախտորոշիչ ծառայություններից: 

Մատակարարը չի ունենա այն տեղեկատվության առավելությունը, որը ձեռք 

կբերվի Հաճախորդին անձամբ զննելով և նրա ֆիզիկական վիճակը դիտարկելով: 

Հետևաբար, Մատակարարը կարող է տեղյակ չլինել փաստերի կամ 

տեղեկատվության մասին, որոնք կազդեն Հաճախորդի ախտորոշման վերաբերյալ 

նրա կարծիքի վրա: Հաճախորդի համար այս սահմանափակման ռիսկը 

նվազեցնելու համար խստորեն խորհուրդ է տրվում և խրախուսվում է Զեկույցը 

քննարկել Հաճախորդի բժշկի հետ: Որոշելով ներգրավել Մատակարարի 

ծառայությունները՝ Օգտատերը ընդունում և համաձայնում է, որ նա տեղյակ է այս 

սահմանափակման մասին և համաձայն է ստանձնել այս սահմանափակման ռիսկը: 

Ավելին, Օգտագործողը համաձայնում և ընդունում է, որ ( i ) ախտորոշումը, որը նա 

կստանա, սահմանափակ է և ժամանակավոր. (ii) Զեկույցը նախատեսված չէ 

փոխարինելու ամբողջական բժշկական գնահատումը կամ բժշկի հետ անձնական 

այցը. (iii) Մատակարարն իր տրամադրության տակ չունի կարևոր 

տեղեկատվություն, որը սովորաբար ստացվում է ֆիզիկական զննության միջոցով. 

և (iv) ֆիզիկական զննության բացակայությունը կարող է ազդել Մատակարարի 

կարողության վրա՝ ախտորոշելու Հաճախորդի վիճակը, հիվանդությունը կամ 

վնասվածքը: 

2.21. Ցանկացած բժշկական պատկերավորում կարող է վերբեռնվել միայն անհրաժեշտ 

ձևաչափով՝ DICOM (Թվային պատկերացում և հաղորդակցություն բժշկության 

մեջ): Խնդրում ենք տեղյակ լինել, որ Հաշվետվությունը ձեզ տրամադրելու համար 

Մատակարարին անհրաժեշտ կլինի պատկերների ձևավորման ամբողջական 

հաջորդականություն: Նկարները նույնպես պետք է լինեն բավարար որակի և պետք 

է ֆիքսեն մարմնի ճիշտ հատվածը: Եթե դուք չվերբեռնեք վերանայման համար 

հարմար պատկեր(ներ), Մատակարարը չի կարողանա ձեզ տրամադրել 

հաշվետվությունը և կխնդրի Ձեզ վերբեռնել համապատասխան պատկեր(ներ): 
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3. Կայքի և հավելվածի ծառայություններ 

3.1. Մեր կայքերի և հավելվածների կողմից տրամադրված տեղեկատվությունը հիմնված 

է ընդհանուր բժշկական տեղեկատվության վրա և նախատեսված չէ որպես 

անհատականացված բժշկական խորհրդատվություն: Դուք պատասխանատու եք 

տեղեկատվությունը ձեր բուժող բժիշկների հետ խորհրդակցելու համար: 

3.2. Կայքի և հավելվածի ծառայությունները սահմանափակվում են Օգտատիրոջով: 

Օգտվողը չի կարող օգտվել այս ծառայություններից մեկ ուրիշի անունից, եթե 

հստակ նշված չէ: 

4. Զանգերի կենտրոնի սպասարկում 

4.1. Զանգի կենտրոնի ծառայությունը չի փոխարինում շտապ օգնության 

ծառայություններին: Արտակարգ իրավիճակների դեպքում խնդրում ենք 

զանգահարել ձեր տեղական արտակարգ իրավիճակների արձագանքման գիծ: 

4.2. Զանգի կենտրոնի ծառայությունը ներառում է զանգերի կենտրոն, որն աշխատում է 

առողջապահական վերապատրաստված օպերատորներով (« Օպերատոր »), որը 

հասանելի է ընդհանուր առողջապահական հարցերին պատասխանելու համար: 

4.3. Զանգի կենտրոնի ծառայությունը վերապահված է հատուկ Օգտատիրոջ համար: 

Օգտատերը չի կարող օգտվել այս ծառայությունից մեկ ուրիշի անունից, եթե 

հստակ նշված չէ: 

4.4. Եթե անհրաժեշտ է անհատական խորհրդատվություն, Օգտատերից պահանջվում 

է ինքնուրույն կազմակերպել այդպիսի խորհրդատվություն: 

5. Սահմանափակ օգտագործում 

5.1. Միացյալ Նահանգների և Կանադայի քաղաքացիներին և բնակիչներին չի 

թույլատրվում օգտվել և օգտվել Ծառայություններից: 

5.2. Ձեզ արգելվում է թույլ տալ որևէ մեկին օգտագործել մեր ծառայությունները ձեր 

փոխարեն: 

5.3. Ձեզ չի թույլատրվում օգտագործել մեր Ծառայություններից որևէ մեկը իրավական 

կամ կարգավորող գործընթացներում: 

5.4. Ձեզ ոչ մի դեպքում չի թույլատրվում  

 

.  

 

բ) փորձել անջատել, շրջանցել կամ շահարկել մեր անվտանգության 

համակարգերը.  
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գ) փորձել անջատել, շրջանցել կամ շահարկել մեր Ծառայությունների միջոցով 

հասանելի որևէ բովանդակության պատճենման կամ կրկնօրինակման ցանկացած 

սահմանափակում.  

 

դ) փորձել մուտք գործել ցանկացած անձնական տեղեկատվություն, որը կարող է 

պահպանվել մեր ծառայություններում այլ Օգտատերերի անունից.  

 

ե ) փորձեք օգտագործել Ծառայությունները ցանկացած այլ նպատակներով, բացի 

սույն Օգտագործման պայմաններով սահմանվածներից. կամ  

 

զ) վերբեռնել ցանկացած տվյալ, որը պարունակում է վիրուսներ կամ որևէ այլ 

համակարգչային ծածկագիր, որը սահմանափակում է Ծառայությունների 

ֆունկցիոնալությունը: 

5.5. Մենք չենք հանդուրժում վիրավորական կամ վիրավորական վարքագիծը: 

6. Մուտք գործեք մեր ծառայություններ 

6.1. Նախքան մեր Ծառայություններից օգտվելը, Ձեզնից կարող է պահանջվել 

տեղեկատվություն տրամադրել նման Ծառայություններ ստանալու ձեր 

իրավասության ստուգման համար (« Ստուգում »): 

6.2. Մասնագետ պլատֆորմի ծառայություն 

6.2.1. Գրավոր զեկույց անգլերեն լեզվով կամ թարգմանված գրավոր զեկույց 

մասնագետների հարթակում նշված լեզվով: 

6.2.2. Խորհրդատվություն մասնագետների հարթակում նշված լեզվով: 

6.2.3. Օգտագործողը իրավունք ունի վերբեռնելու առավելագույնը 2 (երկու) MRI/CT 

սերիա կամ 5 (հինգ) RTG ( R öntgen , X-ray) պատկեր և առավելագույնը 1 (մեկ) 

բժշկական փաստաթղթերի փաթեթ (օրինակ՝ արյան անալիզների 

արդյունքներ): Հարթակը կարող է ընդունել ավելի շատ MRI/CT շարքեր, RTG 

պատկերներ կամ բժշկական փաստաթղթեր՝ հավելյալ վճարի դիմաց: 

6.2.4. առաքման վերջնաժամկետը միշտ նշվում է տվյալ Մատակարարի պրոֆիլում.  

Եթե դուք խնդրել եք թարգմանված գրավոր զեկույցի առաքում, 

վերջնաժամկետին ավելացվում է 1 (մեկ) աշխատանքային օր :  

 

Եթե Մատակարարի հետ շփվելու համար անգլերենից այլ լեզու եք 

օգտագործում, կամ ձեր փաստաթղթերի մի մասը անգլերենից բացի այլ լեզվով 

է, հաղորդակցության և փաստաթղթերի թարգմանության վերջնաժամկետին 

ավելացվում է 1 (մեկ) աշխատանքային օր: Խնդրում ենք նկատի ունենալ, որ դա 

կապված չէ Գրավոր զեկույցի թարգմանության հետ: 
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6.2.5. Օգտագործողին թույլատրվում է Գրավոր հաշվետվության առաքումից հետո 14 

(տասնչորս) օրացուցային օրվա ընթացքում Մատակարարին տալ 2 (երկու) 

լրացուցիչ հարց: 

6.2.6. Օգտագործողին թույլատրվում է Գրավոր հաշվետվության առաքումից հետո 14 

(տասնչորս) օրացուցային օրվա ընթացքում պատվիրել 15 րոպե տևողությամբ 

վիդեո խորհրդատվություն, եթե Մատակարարը դա առաջարկի: 

6.2.7. Օգտատերը կարող է պատվիրել էքսպրես գրավոր հաշվետվություն, որը 

տրամադրվում է 1 (մեկ) աշխատանքային օրվա ընթացքում: 

7. Վճարներ 

7.1. տվյալ Մատակարարի պրոֆիլում նշված Մատակարարին հաշվետվության վճարի 

վճարմամբ : Խնդրում ենք նկատի ունենալ, որ հաշվետվության վճարները 

տարբերվում են ըստ յուրաքանչյուր Մատակարարի: 

7.2. Թարգմանված գրավոր զեկույց պատվիրելու դեպքում, թարգմանչի կողմից նման 

Թարգմանված գրավոր զեկույցի պատրաստումը պայմանավորված է թարգմանչին 

Ձեր կողմից թարգմանչական վճարի վճարմամբ: 

8. Մտավոր սեփականության իրավունքները 

8.1. Ծառայությունների և դրա հիմքում ընկած ծրագրաշարի, դրա մշակման, 

շահագործման կամ թարմացման հետ կապված բոլոր մտավոր սեփականության 

իրավունքները մեր կամ մեր արտոնագրողների կամ ենթալիցենզավորողների 

բացառիկ սեփականությունն են , որտեղ կիրառելի է: Դուք համաձայնում եք, որ 

որևէ կերպ չեք օգտագործի նման գույքային տեղեկատվությունը կամ նյութերը, 

բացառությամբ սույն Օգտագործման պայմանների և կիրառելի օրենքների և 

կանոնակարգերի օգտագործման: 

8.2. Ձեզ չի թույլատրվում պատճենել, կրկնօրինակել կամ վերարտադրել մեր 

Ծառայությունների միջոցով հասանելի որևէ տեղեկատվություն, 

բովանդակություն, դիզայն կամ ալգորիթմ : 

8.3. Դուք նաև համաձայնում եք, որ չեք վերբեռնելու կամ որևէ այլ ձևով չեք օգտագործի 

Ծառայությունները երրորդ անձանց մտավոր սեփականության իրավունքները 

խախտելու համար: Ձեր պարտականությունն է վերահսկել, թե արդյոք այն 

նյութերը, որոնք ցանկանում եք օգտագործել Ծառայությունների հետ կապված, չեն 

խախտում երրորդ անձանց մտավոր սեփականության իրավունքը: 
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9. Ժամկետը և դադարեցումը 

9.1. Մենք կարող ենք, մեր հայեցողությամբ, դադարեցնել ձեր մուտքը Ծառայություններ 

և օգտագործել դրանք ցանկացած ժամանակ՝ առանց բացատրության: 

9.2. Մենք կարող ենք մեր հայեցողությամբ դադարեցնել Ծառայությունների մուտքն ու 

օգտագործումը, եթե դուք չեք օգտվել մեր Ծառայություններից ավելի քան վեց (6) 

ամիս ժամկետով: 

9.3. Մենք կարող ենք, մեր հայեցողությամբ, դադարեցնել ձեր մուտքը Ծառայություններ 

և դրանց օգտագործումը եթե դուք խախտում եք սույն Օգտագործման 

պայմանների որևէ դրույթ: 

9.4. Մենք իրավունք ունենք վերադարձնելու օգտվողի անունները: 

10. Պատասխանատվություն 

10.1. Դուք չեք կարող գործել անտեսելով, խախտելով կամ շրջանցելով սույն 

Օգտագործման պայմանները, և մենք պատասխանատվություն չենք կրելու մեր 

Ծառայությունների ցանկացած օգտագործման համար, որը ենթադրվում կամ 

թույլատրված չէ սույն Օգտագործման պայմաններով: 

10.2. Մենք չենք կարող երաշխավորել, որ մեր Ծառայությունների վերաբերյալ 

տեղեկատվությունը միշտ ամբողջական է, ճիշտ և/կամ արդիական : 

10.3. Դուք ընդունում եք , որ մենք պատասխանատվություն չենք կրում որևէ 

Օգտատիրոջ, Մատակարարի կամ երրորդ կողմի կողմից մեր Ծառայություններում 

տեղադրված տեղեկատվության ամբողջականության կամ ճշգրտության համար, 

ինչպիսիք են վարկանիշները, ակնարկները և հաստատումները: Մենք պահպանում 

ենք ցանկացած հրապարակում կամ այլ տեղեկատվություն առանց ծանուցման 

հեռացնելու իրավունքը: 

10.4. Մենք պարտավորվում ենք օգտագործել մեր լավագույն ջանքերը մեր 

Ծառայությունները միշտ հասանելի դարձնելու համար : Այնուամենայնիվ, 

Օգտագործողը հասկանում է, որ մենք որևէ երաշխիք չենք տալիս, որ 

Ծառայությունները միշտ հասանելի և անխափան կլինեն : 

10.5. Որքանով դա թույլատրվում է պարտադիր օրենքով, մենք բացառում ենք 

ցանկացած պատասխանատվություն մեր Ծառայությունների կամ դրա վերաբերյալ 

տեղեկատվության որևէ օգտագործման հետևանքով կամ դրա հետ կապված 

վնասի համար: Դուք օգտագործում եք մեր ծառայությունները ձեր ռիսկով: Մենք, 

ներառյալ մեր բոլոր տնօրենները, սպաները, աշխատակիցները և/կամ 

գործընկերները, պատասխանատվություն կամ պարտավորություն չունենք մեր 

Ծառայությունների միջոցով տրամադրված որևէ տեղեկատվության կամ նման 

տեղեկատվության որևէ սխալի կամ բացթողման համար: 
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10.6. Մեր ծառայությունները մատուցվում են «ինչպես կա» հիմունքներով՝ առանց որևէ 

երաշխիքի: Սույն Օգտագործման պայմաններում ոչ մի բան, ոչ մեր 

Ծառայությունների միջոցով տրամադրված որևէ տեղեկություն չի կարող որևէ 

ենթադրյալ երաշխիք ստեղծել : 

10.7. Օգտագործողը ազատում և անվնաս է պահում Մատակարարին ցանկացած 

տեսակի վնասի, պահանջի, վնասվածքի կամ վնասի համար, ներառյալ , բայց 

չսահմանափակվելով փոխհատուցման, ուղղակի, անուղղակի կամ հետևանքային 

վնասների համար, ուղղակիորեն կամ անուղղակիորեն, ցանկացած և բոլոր 

օգտագործման հետևանքով: Զեկույց, ներառյալ ցանկացած վերանայում, 

մեկնաբանում կամ վերլուծություն կամ և/կամ կախվածություն հաշվետվության 

վրա: 

10.8. Մեր ծառայությունները կարող են ներառել այլ ծառայությունների հղումներ: Դուք 

համաձայն եք, որ մենք որևէ ազդեցություն և պատասխանատվություն չունենք 

նման կապակցված ծառայությունների համար: Եթե դուք օգտագործում եք կամ 

այցելում եք այդ ծառայությունները, մենք ձեզ խրախուսում ենք ծանոթանալ 

այնտեղ առկա պայմաններին և գաղտնիության քաղաքականությանը: 

11. Անձնական տվյալներ 

11.1. Անձնական տվյալները, որոնք մենք հավաքում ենք Կայքի գործունեության հետ 

կապված, կարգավորվում են մեր Գաղտնիության քաղաքականությամբ՝ 

https://files.diagnose.me/partner-diagnoseme/privacy_policy_of_diagnoseme_en.pdf 

հասցեով : Ընդունելով այս Օգտագործման պայմանները՝ դուք նաև ընդունում եք 

մեր Գաղտնիության քաղաքականությունը: 

11.2. Մենք գործում ենք համաձայն ԵՄ տվյալների պաշտպանության ընդհանուր 

կանոնակարգի (2016/679) (GDPR)՝ ձեր անձնական տվյալների ձեռքբերման և 

մշակման ընթացքում: Տեղեկությունները, որոնք անհրաժեշտ են տրամադրել GDPR-

ի 13-րդ կետի համաձայն, ձեր անձնական տվյալները ստանալու ժամանակ 

հասանելի են մեր Գաղտնիության քաղաքականության մեջ: 

11.3. Diagnose.me-ը ձեր կողմից տրամադրված տեղեկատվությունը հասանելի է 

դարձնում Մատակարարին՝ Հաշվետվությունը տրամադրելու նպատակով: Այս 

տեղեկատվությունը հասանելի է նաև մեր ընտրված աշխատակիցներին և 

Բժշկական խորհրդատվական խորհրդի անդամներին հաշվետվության 

տրամադրման հետ կապված նպատակների համար: 

12. Տարբեր 

12.1. Օգտագործման այս պայմանները կարգավորվում են հոլանդական 

օրենսդրությամբ: 

https://files.diagnose.me/partner-diagnoseme/privacy_policy_of_diagnoseme_en.pdf
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12.2. Ցանկացած վեճ, որը ծագում է սույն Օգտագործման պայմաններից կամ դրանց հետ 

կապված, պետք է ներկայացվի Նիդեռլանդների դատարան, որն իրավասություն 

ունի՝ համաձայն հոլանդական օրենքների: 

12.3. Սույն Օգտագործման պայմաններում օգտագործված բոլոր սահմանումները 

օգտագործվում են ինչպես եզակի, այնպես էլ հոգնակի, անկախ դրանց 

նշանակությունից, եթե սույն Օգտագործման պայմաններն այլ բան չեն 

նախատեսում: 

12.4. Ձեզ թույլատրվում է մուտք գործել և օգտագործել մեր Ծառայությունները միայն 

այն դեպքում, եթե դուք իրավունք ունեք մեզ հետ կնքելու օրինական 

պարտավորեցնող պայմանագիր: Դուք բացառապես պատասխանատու եք 

տեղական ցանկացած կիրառելի օրենքներին համապատասխանելու համար: 

12.5. Սույն Օգտագործման պայմանների որևէ դրույթ անվավեր ճանաչվելու դեպքում 

այն չի ազդի այլ դրույթների վավերականության վրա: 

12.6. Մեր կողմից սույն Օգտագործման պայմանների դրույթներից որևէ մեկը չկատարելը 

նշված դրույթից հրաժարում չէ: 

12.7. Սույն Օգտագործման պայմանների և Հաշվետվության Համաձայնագրի կամ 

Մատակարարի դրույթների և պայմանների միջև որևէ 

անհամապատասխանության դեպքում , սույն Օգտագործման պայմանները 

գերակայում են: 

12.8. պայմանագրի կամ Թարգմանչի դրույթների և պայմանների միջև որևէ 

անհամապատասխանության դեպքում , սույն Օգտագործման պայմանները 

գերակայում են: 

12.9. Դուք երաշխավորում եք , որ իրավաբանորեն ի վիճակի եք կնքել պարտադիր 

պայմանագրեր: 

12.10. Դուք համաձայնում եք մեզնից հաղորդակցություն ստանալ էլեկտրոնային ձևով: 

 

Կոնտակտային տվյալներ 

 

Եթե վերը նշվածի հետ կապված որևէ օգնության կարիք ունեք, խնդրում ենք կապվել մեզ հետ 

աշխատանքային օրերին՝ 9:00-17:00 CET հեռախոսով, էլ.փոստով կամ զրույցով: 

 

Diagnose.me BV  

Dorpsdijk 63  

4156AM Rumpt  

Նիդեռլանդներ 
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հեռախոսահամար՝ +421 2 210 250 74  

էլ. փոստ՝ info@diagnose.me 

 

Հոլանդիայի Առևտրի պալատի համարը՝ 58001719 

Վերջին թարմացումը՝ 01 ապրիլի 2020 թ 

 

 


