VEREJNY PRIiSLUB

Spolognost NN Zivotna poistoviia, a.s., so sidiom Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, Slovenskd
republika, 1CO: 35 691 999, zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava IIl, Oddiel: Sa,
VloZka &.: 1095/8

(dalej len ,,NN ZP")

tymto s u€innostou od 1.1.2024

vyhlasuje verejny prisfub pre poskytnutie Prémiovych lekdrskych benefitov
v zmysle § 850 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v platnom zneni
{dalej len ,verejny prisfub”).

1. ZAVAZOK

1.1 Tymto verejnym prisfubom sa spoloénost NN ZP zavdzuje umoZnit vyuiivanie kazdému svojmu
Klientovi (ako je definovany v bode 2.1), ktory splnil podmienky uvedené v tomto verejnom prisfube,
Prémiové lekarske benefity (ako si definované v bode 2.2), a to v rozsahu a za podmienok uvedenych
v tomto verejnom prisfube.

1.2 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti NN ZP umoZfiuje prostrednictvom verejného prisfubu
moinost bezplatného uplatnenia si Prémiovych lekarskych benefitov {(ako sd definované v bode 2.2
verejného prisfubu) u poskytovatela, ktorym je spolofnost Diagnose.me a. s., so sidlom Zochova 6-8,
811 03 Bratislava, Slovenské republika, ICO: 46 588 418, zapisana v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vloZka £.: 5511/B, kazdému svojmu Klientovi (ako je definovany v bode
2.1 verejného prisfubu), ktory sphnil podmienky uvedené vo verejnom prisfube.

2. ZAKLADNE POIMY

2.1 Klient

Klientom pre Gcely tohto verejného prisfubu je fyzicka osoba, ktord je klientom NN 2P v Zase poZiadania
o Benefit ana zdklade splnenia podmienok uvedenych vtomto verejnom prisfube je osobou
opravnenou Ziadat o Benefit/y, a to v rozsahu a za podmienok uvedenych v tomto verejnom prisfube.
Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti Klientom sa rozumie poistnik a/alebo poisteny.

2.2 Prémiové lekarske benefity

Prémiové lekarske benefity predstavuju benefity poskytované v spolupréci s Poskytovatefom, ktorych
predmetom je sprostredkovanie odbornych - zdravotnych konzultdcii ainformécii Klientom
lekarmi, lekdrskymi 3pecialistami, 3pecialistami v oblasti vyZivy, Zivotného koutingu alebo inymi
osobami s prislusnymi opravneniami vo forme:



V) NN

A

¢ Druhy lekdrsky ndzor - druhy ndzor od zahrani¢ného 3pecialistu prostrednictvom portélu
Diagnose.me a/falebo

# Lekdr na teleféne - zabezpecenie telefonickych konzultdcii ohfadom zdravotného stavu
a/alebo

» Konzultidcie slekdrmi a kouémi — zabezpecenie konzultacii s lekdrskymi 3pecialistami
a/alebo konzultécii s kou¢mi v oblasti vyZivy, pohybu a i. a/alebo

e Prednostné objednanie na MRI vySetrenia,

a to v rozsahu a za podmienok uvedenych v tomto verejnom prisfube a jeho prilohdch a Podmienkach
pouiivania Diagnose.me

(calej len ,Benefity” alebo jednotlivo dalej len ,Benefit”).

2.3 Poskytovatel

Poskytovatefom, resp. sprostredkovatefom Benefitu, vramci internetovej platformy
www.nn.diagnose.me (co-brandovand platforma prispésobena na poskytovanie Benefitov pre Klientov
NN ZP, dalej len ,Portal”) je spolo¢nost Diagnose.me a. s., so sidlom Zochova 6-8, 811 03 Bratislava,
Slovenska republika, 1CO: 46 588 418, zapisana v Obchodnom registri Mestského sadu Bratislava I,
oddiel: Sa, vloika ¢.: 5511/B. Poskytovatel poskytuje zabezpeéenie (sprostredkovanie) Benefitov vo
vlastnom mene a na vlastni zodpovednost.

3. PODMIENKY POSKYTNUTIA BENEFITU

3.1 Vpripade, Ze Klient bude mat zaujem vyuiit Benefit, je opravneny vyuZivat ho vyluéne
prostrednictvom Portdlu, resp. prostrednictvom urcenej aplikacie/spdsobom, po akceptovani
Podmienck pouzivania Diagnose.me urenych pre Klientov avsidlade sPodmienkami
poskytovania Benefitu stanovenymi v Prilohe €. 1 tohto verejného prisfubu, a zdroven:

3.1.1 pre Benefit Druhy lekarsky nazor je Klient povinny dodrZiavat pokyny uvedené na Portéli
a poskytnit vietky Udaje potrebné na poskytnutie Benefitu (vratane osobnych udajov,
¢asti datumu narodenia {rok a mesiac), anamnézy, lekarskych sprav a DICOM snimok —
Digital imaging and Communication in Medicine); na ufely poskytnutia tohto Benefitu si
je Klient povinny na Portdli vytvorit svoj udet. Klient ma vramci Benefitu Druhého
tekdrskeho ndzoru pravo poZadovat odborné posudky iba od jednotlivych lekdrov/
lekarskych Specialistov a nema narok na konzilidrne posudky;

3.1.2 pre Benefit Lekdr na telefone je Klient povinny kontaktovat zadané telefénne Eislo
a dodrZiavat pokyny poskytnuté telefonickou ustredfiou a operatormi;

3.1.3 pre Benefit Konzulticie slekdarmi a kouémi je pre dohodnutie konzulticie s lekdrom
$pecialistom a/alebo koucom Klient povinny postupovat podfa informécii uvedenych na
Portali alebo pouiit zverejnené telefénne <&islo adodriiavat pokyny poskytnuté
telefonickou dstrednou a operatormi a postupovat podla dalich ingtrukeii;

3.1.4 pre Benefit Prednostného objednania Klienta na MRI vy3etrenie je Klient povinny
postupovat podfa pokynov uvedenych na Portali.



3.2 Klientovi vznika narok na poskytnutie Benefitu za predpokladu kumulativneho spinenia vietkych
nasledovnych podmienok siéasne:

a) danad osoba je véase pofiadania o Benefit Klientom a spiila podmienky pre poskytnutie
poZadovaného Benefitu podfa tohto verejného prisfubu a Prilohy €. 1 tohto verejného prisfubu,

b) Klient uvedie Poskytovatefovi &islo poistnej zmluvy s NN ZP (ak sa takyto Gdaj pre poskytnutie
Benefitu vyZzaduje podfa Prilohy €. 1 tohto verejného prisfubu alebo podfa pokynov
poskytnutych Poskytovatefom, resp. stanovenych na Portali),

c) poskytnutie Benefitu sa tyka vylucne zdravotného stavu Klienta,

d) 2dravotny problém/zadanie, ktoré ma byt predmetom posidenia vradmci pofadovaného
Benefitu Druhého lekarskeho nazoru, je moiné zaradit pod oblasti/diagnozy uvedené v Prilohe
€. 2 tohto verejného prisfubu,

e) Klient ma vramci Benefitu — poskytnutie Druhého lekdrskeho ndzoru (posudku) od
zahraniéného 3pecialistu prostrednictvom Portélu, prévo poZadovat maximalne tri (3) posudky
v obdobi 12 mesiacov, tykajlce sa rozdielnych zdravotnych problémov/otazok zaradenych pod
oblasti/diagnozy uvedené v Prilohe £. 2 tohto verejného prisfubu (t. j. zadanie sa netyka tych
istych zdravotnych problémov/otazok, na ktoré uZ bol poskytnuty jeden posudok za obdobie
12 mesiacov). Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti Klient ako fyzickd osoba md narok na
poskytnutie Benefitu Druhého fekarskeho ndzoru vrozsahu podfa predchadzajicej vety
nezivisle od poétu poistnych zmldv s NN ZP, t. j. jedna a ta ista fyzicka osoba, ktora spifia
podmienky stanovené tymto verejnym prisfubom, méZe vyuZit Benefit Druhy lekarsky nazor
maximalne trikrat v obdobi 12 mesiacov nezavisle od po¢tu poistnych zmliv s NN ZP.

3.3 Pre ucely poskytnutia Benefitu mdie Klient kontaktovat helpdesk Poskytovatela v pracovné dni
véase medzi 09:00 a17:00 SEC, ato telefonicky, emailom alebo cez live chat na
info@diagnose.me, resp. tel. ¢isle 02/21 02 06 97. Rovnako méZe vyuZit formuldre na Portali
www.nn.diagnose.me. Narok Klienta na poskytnutie Benefitu zaniké diiom:

a) Gcinnosti zaniku poslednej z poistnych zmliv, na zéklade ktorej/ych vznikol Klientovi nérok na
poskytnutie Benefitu; pre vylucenie akychkolvek pochybnosti narok Klienta na poskytnutie
Benefitu zanika Gginnostou zaniku poslednej poistnej zmluvy s NN ZP v dobe Gginnosti tohto
verejného prisfubu,

b) Gginnosti zmeny podmienok pre priznanie Benefitu Klientom zo strany NN ZP, ak nasledkom
tychto zmien Klient prestal spifiat podmienky pre poskytnutie Benefitu,

¢) u&innosti skongenia poskytovania Benefitu na zaklade rozhodnutia NN ZP,

d) uplynutim doby platnosti a Ginnosti tohto verejného prisfubu.

4, ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1 Tento verejny prisfub je platny dhom jeho vyhldsenia a (€inny odo difa 1.1.2024, do 31.12.2025.
4.2 Vpripade akychkolvek otdzok suvisiacich s Benefitom a jeho vyuZitim mdzu Klienti kontaktovat
Klientske centrum NN ZP na telefénnom ¢&isle 0850 111 464 alebo emailom na klient@nn.sk.

4.3 NN ZP poskytuje mo¥nost Klientovi vyufit Benefit nad rémec dohodnutych plneni v ramci

zmluvného vztahu Klienta s NN ZP.

4.4 NN ZP je oprévnend jednostranne na zéklade vlastného uvédienia a bez uvedenia dévodu menit
podmienky uvedené vtomto verejnom prisfube pre vznik naroku na Benefity ako aj zrusit
poskytovanie Benefitov. Zmeny podmienok su uginné vydanim nového znenia verejného prisfubu
resp. neskordi den uvedeny vnovom zneni verejného prisfubu. O zru$eni poskytovania
Prémiovych lekarskych benefitov informuje NN ZP zverejnenim verejného prisfubu, ktory nahradi



tento verejny prisfub alebo zverejnenim odvolania tohto verejného prisfubu na svojom webovom
sidle www.nn.sk pricom zrudenie je ucinné diiom uvedenym v novom zverejnenom verejnom
prisfube alebo v odvolani verejného prisfubu.

V Bratislave dfia 13.12.2023

Ing. Peter
predseda fredstavenstva clen predstavenstva
NN Zivotna poistoviia, a.s. NN Zivotna poistoviia, a.s.




PRILOHAC.1 PODMIENKY POSKYTOVANIA BENEFITU PRE JEDNOTLIVYCH KLIENTOV

BENEFIT DRUHY LEKARSKY NAZOR

1. Podmienky poskytavania Benefitu Druhy lekarsky nazor

1.1. Vpripade, e Klient bude mat zdujem vyuiit Benefit Druhy lekdrsky ndzor, urobi tak
prostrednictvom Portdlu. Klient je povinny dodriiavat pokyny na Portali asuhlasit s
Podmienkami pouZivania Diagnose.me uréenymi pre Klientov pred poskytnutim Benefitu
Klientovi.

1.2. Po vyplneni objedndvacieho formulara na Portéli dostane Klient e-mailom intrukcie, ako si
vytvorit uéet na Portdli Poskytovatela. Na tento Ufel zadad e-mailovd adresu, heslo, &islo
poistnej zmluvy, a preukaZe svoj sthlas s Podmienkami pouZivania Diagnose.me uréenymi
pre Klientov. Nasledne sa spusti proces overenia, & ma Klient na Benefit narok. Podmienky
vyuZitia Benefitu si nasledovné:

1.2.1. Danad osoba je v{ase poiadania o Benefit Klientom NN ZP azaroveri spifia
podmienku stanovenu v bode 3.2 pism. e) tohto verejného prisfubu.

1.2.2. Posudok sa tyka zdravotného stavu Klienta.

1.2.3. Zdravotny problém/otdzka, ktoré maju byt predmetom Druhého lekdrskeho nazoru
(posudku}, je moiné zaradit pod diagnézy uvedené v Prilohe €. 2 tohto verejného
prisfubu.

1.2.4. Zdravotny problém/otazka, ktoré maju byt predmetom posudku, neboli zndme pred
ddtumom uzatvorenia zmluvy medzi NN ZP a Klientom.

1.2.5. Klient uzatvori dvojstrannt zmluvu so Specialistom vyhotovujucim posudok ako aj s
prislusnym prekladatefom zabezpec&ujicim preklad posudku (ak je tento potrebny).

1.3. Ak Poskytovate! zisti, 7e Klient spifia vietky podmienky uvedené v bode 1.2., poskytne
Klientovi Benefit ~ Druhy lekdrsky nazor (posudok) bezplatne. Pre vyliéenie akychkofvek
pochybnosti poskytnutie Benefitu Druhého lekarskeho nazoru Klientovi zahffia bezplatny
prekiad predkladanej dokumentdcie zo strany Klienta pre uely dodania Benefitu ako aj
preklad posudku.

1.4. Ak Poskytovatel zisti, Ze Klient nespifia ktorikolvek z podmienok uvedenych v bode 1.2. tejto
Prilohy €. 1 verejného prisfubu, vyhradzuje si Poskytovatel pravo neposkytnat Benefit
a informovat o tom bezodkladne kontaktni osobu NN ZP.

2. Rozsah Benefitu Druhy lekarsky nazor

2.1. Klient ma v ramci tohto Benefitu prdvo poZadovat maximalne 3 (tri) posudky v obdobi 12
mesiacov, tykajice sa rozdielnych zdravotnych problémov/otazok zaradenych pod
oblasti/diagndzy uvedené v Prilohe €. 2 tohto verejného prisfubu (t. j. zadanie sa netyka tych



2.2

2.3.

24,

2.5

2.6.

) NN

istych zdravotnych problémov/otazok, na ktoré u bol poskytnuty Klientovi jeden posudok za
obdobie 12 mesiacov). Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti Klient ako fyzicka osoba ma
narok na poskytnutie Benefitu Druhého lekarskeho nazoru v rozsahu podfa predchadzajucej
vety nezavisle od pottu poistnych zmlav s NN ZP, t. j. jedna a td ista fyzickd osoba, ktord spifia
podmienky stanovené tymto verejnym prisflubom, méie vyuiit Benefit Druhy lekarsky nazor
maximdlne trikrat v obdobi 12 mesiacov nezévisle od poctu aktivnych poistnych zmliv s NN
p.

Lehota pre dodanie Druhého lekdrskeho nazoru (posudku) je 7 (sedem) pracovnych dni.

Ak Klient pri formulovani objednavky posudku poZiadal o dodanie posudku v jazyku inom nei
jazyku Specialistu uvedenom na Portali, bude termin dodania posudku posunuty o 1 (jeden)
pracovny den.

Ak Klient na komunikdciu so 3pecialistom pouZiva jazyk, ktory je iny nez jazyk Specialistu
uvedeny na Portali alebo je ast podkiadov predloZenych za ucelom nadobudnutia posudku
v jazyku inom nei jazyk 3pecialistu, bude termin dodania posudku posunuty o 1 (jeden)
pracovny def, kvoli prekladu komunikdcie a podkladov. Tento bod sa nevztahuje na samotny
preklad posudku.

Ak budd podklady, ktoré Klient dodal Specialistovi za G¢elom nadobudnutia posudku netiplné
alebo nespravne, $pecialista poZiada Klienta, aby dodal spravne a Gplné podklady. Lehota pre
dodanie posudku v tomto pripade prestava plynat. Dodacia lehota zatne opat plynat vtedy,
ked' Klient poskytne 3pecialistovi vietky doplfiujuce podklady, o ktoré Specialista poZiadal.

Klient ma v ramci tohto Benefitu ndrok na bezplatny preklad posudku do slovenského jazyka.

Klient ma narok na 2 (dve) dopliiujace otazky pre Specialistu vlehote odo diia dodania
posudku po debu nastedujacich 14 ($trndstich) kalendarnych dni.

Klient moZe kontaktovat Poskytovatela v pracovné dni v Ease medzi 9:00-17:00 SEC ato
prostrednictvom telefénu, e-mailom alebo cez chat.

Klient méZe za Géelom nadobudnutia posudku dodat nasledujice podklady:
2.6.1. Najviac 2 {dve) MRI/CT série.
2.6.2. Najviac 5 (pat) RTG (Rontgen) snimok.

2.6.3. Najviac 5 (patf) A4 stran lekarskych sprav (napr. lekdrsku sprévu, vysledky
laboratérnych testov).

Uvedena limitacia podkladov nie je aplikovatefna pre pripady, kedy 3pecialista poZiada
Klienta o dopinenie podkladov podfa bodu 2.2. tejto Prilohy €. 1 verejného prisfubu pre
potreby vyhotovenia posudku.



V) NN

2.7.

2.8,

2.9.

Klient si bude mdct vybrat 3pecialistu podfa vlastného uvaZenia zo zoznamu $pecialistov
uvedenom na Portali.

Klient nema narok na vyhotovenie multidisciplindrneho posudku, t. j. posudku, kedy na iom
pracuje tim viacerych lekarov a/alebo 3pecialistov.

Klient je viazany Podmienkami pouiivania Diagnose me a dvojstrannou zmluvou, ktord
uzatvori s kazdym 3pecialistom vyhotovujicim posudok, ako aj s prislusnym prekladatefom
zabezpecujicim preklad posudku (ak je tento potrebny).

BENEFIT LEKAR NA TELEFONE A BENEFIT KONZULTACIE S LEKARMI A KOUEMI

3. Podmienky vyuiitia Benefitu Lekar na teleféne a Benefitu Konzultacie s lekarmi a kouémi

3.1

3.2.

3.3.

3.4,

V pripade, Ze Klient bude mat zdujem vyuZit Benefit Lekdr na telefone urobi tak
prostrednictvom telefénneho &isla 02/21 02 06 97.

V pripade, Ze Klient bude mat zdujem vyuzit Benefit Konzultécie s lekdrmi a kouémi urobi tak
vyplnenim online formuldru na Portdli, pricom je povinny dodrZiavat pokyny poskytnuté
operatormi a postupovat podla dalSich instrukcii.

Klient je povinny pri vyuZivani Benefitu Lekdr na telefone a Konzultdcie s lekdrmi a kouémi
dodrZiavat pokyny na Portdli a suhlasit s Podmienkami pouZivania Diaghose.me uréenymi
pre Klientov.

V pripade Benefitu Konzultacie s lekarmi a kou¢mi po vyplineni objednévacieho formulara na
Portali dostane Klient e-mailom instrukcie, ako sa spoji s vybranym 3pecialistom/kouéom
telefonicky, osobne alebo pomocou video konferencie. Do formuldra musi Klient zadat ¢islo
poistnej zmluvy, vzmysle ktorej je Klientom, e-mailovi adresu, tému poradenstva
a preferovany ¢as konzultacie alebo ¢as a preferované miesto objednania na vy3etrenie.

Rozsah Benefitu Lekar na teleféne a Benefitu Konzulticie s lekdrmi a kou€émi

41.

4.2.

4.3.

Klient berie na vedomie nasledovné podmienky Benefitu Lekdr na telefdne:

4.1.1. Benefit nie je ndhrada linky zachrannej zdravotnej pomoci (zachranka) (112, 155).
4.1.2. Benefit je dostupny 7 (sedem) dni v tyZdni medzi 7:00 a 19:00 SEC.

4.1.3. Linka je dostupna z uzemia Slovenskej republiky aj zo zahranicia.

Benefit Lekdr na teleféne moie Klient vyuZivat neobmedzene a nebude sa pre pristup
k Benefitu Lekar na telefone vyZadovat overenie Cislom poistnej zmluvy Klienta.

Benefit Lekdr na teleféne zahfia call centrum s personalom vyskolenym v oblasti zdravotnej
starostlivosti (,Operator”), ktory je k dispozicii na zodpovedanie vieobecnych otdzok
tykajucich sa zdravotného stavu Klienta ¢ jeho blizkych (deti, rodi¢ov). Benefit zahffia



4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

moinost konzultovat zdravotny stav a priznaky (aj zo zahranitia), moZnost zistit, aké
ockovania pred cestou do zahranifia Klient potrebuje, aké lieky si so sebou zobraf,
sprostredkovanie vy3etrenia na konkrétny cas blizko domova, ¢&i prace a bez poplatku za
sprostredkovanie vy3etrenia, konzultdcie ohfadom uZivanych liekov, ich moznit kombinaciu
s inymi liekmi, alebo ich pripadnd lacnejSiu alternativu. Rovnako je zahrnutd moZnost
priamej konzulticie s internym lekdrom alebo pediatrom a asistencie v zdravotnej
pohotovosti.

4.3.1. Operdtor méze v pripade potreby prepojit Klienta priamo na $pecialistu, ak je v tom
tase dostupny alebo mu dohodn(it konzultaciu so Specialistom na neskér.

4.3.2. Operdtor moZe Klienta objednat na osobné vySetrenie v ambulancii uvyde 500
lekdrov. Objednanie je pre Klienta bez poplatku a na prijatie potvrdenia o objednani
bude Operator vyZadovaf Klientovu emailovy adresu.

Benefit Konzulticie s lekarmi a koucmi sliZi ako konzuitdcia a nejedna sa o poskytovanie
zdravotnej starostlivosti.

Benefit Konzultacie s lekdrmi a kou¢mi méze Klient vyuZivat v rozsahu 1 (jedna) konzultacia
za mesiac a pre pristup k benefitu sa vyZaduje overenie ¢islom poistnej zmluvy Klienta.

Benefit Konzultdcie s lekdrmi a koucmi zahffia moZnost konzultovat v priamej konzultacii
lekdrskeho Specialistu, Specialistu z inej oblasti alebo kouca na dulevné zdravie, ktorych
zoznam je zverejneny na Portali.

Bezplatné konzultacie s lekarskymi Specialistami mdzu mat dizku 15-45 mintt a vykondavaju
sa pomocou telefonického rozhovoru alebo platformy Skype, podfa preferencie Klienta.
Bezplatné konzultacie so Specialistami z inej oblasti alebo s koutom na dusSevné zdravie mdzu
mat diZku 40-60 minit a vykonavaju sa spdsobom podla predchadzajicej vety.

BENEFIT PREDNOSTNE OBJEDNANIE NA MRI VYSETRENIE

5. Podmienky vyuiitia Benefitu prednostné objednanie na MRI vySetrenie

5.1.

5.2.

V pripade, 7e Klient bude mat zdujem vyuZif Benefit prednostného objednania na MRI
vy3etrenie, urobi tak prostrednictvom Portélu. Klient je povinny dodriiavat pokyny na Portali
a suhlasit s Podmienkami pouZivania Diagnose.me uréenymi pre Klientov.

Po vyplneni objednéavacieho formuldra na Portdli dostane Klient informaény e-mail o prijati
tiadosti na rezervovanie terminu MRI vySetrenia. Do formuldra musf Klient zadat e-mailovd
adresu, platné ¢islo poistnej zmluvy s NN ZP, v zmysle ktorej je Klientom a v jednotlivych
poliach vybrat svoju zdravotnd poistoviiu (Vieobecnd zdravotna poisfoviia, a.s., Union
zdravotnd poistoviia, a.s. alebo DOVERA zdravotnd poistoviia, a.s.), oblast vyietrenia
indikovanu v Ziadanke o MRI vySetrenie vystavenej Specializovanym lekdrom, preferované
mesto vykonania MRI vySetrenia a vybrat si z ponuky dostupnych terminov. Nésledne



5.3.

5.4.

Poskytovatel overi, & ma Klient na Benefit ndrok. Podmienky vyuZitia Benefitu si
nasledovné:

5.2.1. Dana osoba je v Ease poZiadania o Benefit Klientom NN ZP.

52.2. Benefit prednostného objednania na MRI vySetrenie je poskytovany vyluéne
Klientovi a nie v prospech tretej osoby.

5.2.3. Klient naposledy vyuZil Benefit pred viac ako 6 mesiacmi.

5.2.4. Klientovi, ktory sa na dohodnuty termin nedostavil a tento termin dopredu nezrusil,
nebude po dobu daliich 12 mesiacov poskytnuty tento Benefit.

Ak Poskytovatel zisti, Je Klient spifia vietky podmienky uvedené v bode 5.2., poskytne mu
Benefit. Po spracovani a overeni spravnosti Udajov v Ziadosti, bude Klientovi rezervovany
termin v diagnostickom centre. Po potvrdeni rezervacie terminu zo strany strediska, obdri
Klient potvrdzujici e-mail s terminom vySetrenia a adresou diagnostického centra.
Poskytovatel vyvinie potrebné (silie na poskytnutie terminu vy3etrenia pre Klienta v o
najkratSom £&ase. V pripade, Ze Poskytovatel nebude schopny poskytnat Klientovi aspor
jeden termin na MRi vySetrenie v lehote do 14 pracovnych dni od poZiadania v niektorom
z diagnostickych centier na Slovensku, poskytne Klientovi najbliZsi moZny termin.

Ak Poskytovatel zisti, Ze Klient nespitia ktordkolvek z podmienck uvedenych v bode 5.2. tejto
Prilohy €. 1 verejného prisfubu, vyhradzuje si pravo neposkytnit Klientovi Benefit
prednostného objednania na MRI vy3etrenie a informovat o tom NN ZP.

6. Rozsah Benefitu prednostné objednavanie na MRI vySetrenie

6.1,

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Poskytovatel poskytuje sprostredkovanie prednostného objednania na MRI vysetrenie pre
Klienta v diagnostickych centrach v ramci Slovenskej republiky. Diagnostické centrd sa
nachddzajd v mestéch Bratislava, Nové Zamky, Levice, Zilina, Kosice, Preov, Nitra a Poprad.
Osoby mladsie ako 15 rokov nemdZu vyuZit Benefit Prednostného objednania na MRI
vysetrenie a nie je moZné ich na MR vySetrenie prostrednictvom tohto Benefitu prednostne
objednat.

Prednostné objednanie na MRI vy3etrenie pre Klienta je moiné zabezpedit len pre tie &asti
tela, ktoré si uvedené v objedndvacom formuldri na Portali Poskytovatela.

Ked' Klient schvali niektory z ndvrhov terminov a miesto vy3etrenia, dostane e-mailom
potvrdenie o objednani, s ktorym sa preukdZe v danom diagnostickom centre. Klient je
povinny riadit sa pokynmi diagnostického centra v sivislosti s pripravou Klienta na vy3etrenie.

Benefit prednostného objednania na MRI vySetrenie zahffia vyluéne len objednanie na MRI
vyietrenie, Poskytovatel ani NN ZP nehradi naklady za samotné vysetrenie.

Klient potrebuje na vy3etrenie Ziadanku od 3pecializovaného lekara, ktory je zazmluvneny
s jednou zo zdravotnych poistovni {Vieobecna zdravotnd poistoviia, a.s., Union zdravotni
poistoviia, a.s., DOVERA zdravotna poistoviia, a.s.). V pripade, ¥e fiadanka nie je vystavend
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Specializovanym lekdrom, ktory je zazmluvneny s niektorou z uvedenych zdravotnych
poistovni, musi Klient za vySetrenie MR} zaplatif pri ndviteve diagnostického centra podfa
cennika daného centra.
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PRILOHA €. 2 ZOZNAM POSUDZOVANYCH OBLASTi PRE BENEFIT DRUHY LEKARSKY NAZOR

Akuatna pankreatitida

Infarkt myokardu

Alzheimerova choroba

Aneuryzma a disekcia aorty
Ateroskleroza

Artritida

Baktériovy zdpal plic

Bolest v kriZovej oblasti

Burzitida ruky

Cervikalgia

Cysty v oblasti tst

Detska mozgova obrna

Difuzne poranenie mozgu

Diskovity meniskus (vrodeny)

Embdlia a trombdza tepny

Emfyzém phic

Folikulovy lymfom

Fibréza a cirhdza pecene

Ganglion menisku

Hernia medzistavcovej platnicky
Poskodenia medzistavcovych platniiek
Hodgkinov lymfém

Hyperplazia prostaty

Chronicka instabilita kolena

Chronicka ohstrukéna choroba pfic
Ischialgia

Kamen ZIénika bez cholecystitidy
Kameii Zicnika s akdtnou cholecystitidou
Kamen ZiEnika s inou chelecystitidou
Kaposiho sarkom

Kardiomyopatia

Lymfocytova leukémia

Maligny melaném koze

Mezoteliom

Migréna bez aury [beina migréna]
Migréna s aurou (klasicka migrénal
Monocytova leukémia

Mozgovy infarkt, zapriCineny bliZSie neuréenym uzaverom alebo zdZenim privodnych mozgovych
tepien

Mozgovy infarkt, zapri¢ineny embdliou mozgovych tepien
Mozgovy infarkt, zapri¢ineny embdliou privodnych mozgovych tepien



Mozgovy infarkt, zapri¢ineny trombdzou mozgovych tepien
Myeloicka leukémia

Nefolikulovy lymfém

Osteofyt

Osteomyelitida

Osteopordza

Otras mozgu

Pficny edém

Pneumotorax

Poskodenie krénej medzistavcove] platnicky s myelopatiou
Poskodenie krénej medzistavcovej platnicky s radikulopatiou
Prietrie [hernie]

Radikulopatia

Roztrasena skleréza [Sclerosis multiplex, Encephalomyelitis disseminata)
Reumatoidnd artritida

Spinalna stendza

Spondylolistéza

Spondylolyza

Subduralne krvdcanie

Flebitida a tromboflebitida

Vapenatejlica tendinitida

Vaskularna demencia

Vaskulitida

Meningitida

Vnutorné poskodenie kolenného kibu

Vnutromozgové krvacanie

Volné teleso v kolennom kibe

Vykibenie, vyvrtnutie a natiahnutie kibov a vazov plecového pletenca
Zhubny nador hrtana

Zhubny nador hrubého greva

Zhubny nador kone&nika

Zhubny nador kosti a kibovej chrupky kongatin

Zhubny nador krcka maternice

Zhubny nador miechy, hlavovych nervov a inych Casti centralnej nervovej sistavy
Zhubny nador mofového mechira

Zhubny nador mozgovomiechovych obalov

Zhubny nador mozgu

Zhubny nador oblicky okrem oblickovej panvicky

Zhubny nador paZeraka

Zhubny nador peene a vnutropeceniovych Zl¢ovych ciest
Zhubny nador podzaladkovej ifazy

Zhubny nador priedusnice

Zhubny nador prostaty
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Zhubny nador prsnika
Zhubny nador semennika
Zhubny nddor tenkého creva
Zhubny nador vajeénika
Zhubny nador zaludka
Zhubny nador Zl¢nika



