Podminky pouZivéni Diaghose.me

Priloha €. 3
Podminky pouzivani Diagnose.me

tykajici se UZivatelU portalu ve prospéch klient(, ktefi maji uzavifenou platnou pojistnou smlouvu se
spoleénosti UNIQA pojistovna, a.s., pobocka pojistovny z jiného €lenského statu (,UNIQA”
a ,Klient“).

Tyto ,,Podminky pouzivani“ upravuji Vas (,Uzivatel a také ,Vy, VaSe“) pfistup ke Sluzbam, které
Vam poskytujeme (,,Sluzby*), a jejich pouZziti.

Poskytovatelem sluzZby je spoleGnost Diaghose.me a jakékoli odkazy na , Diagnose.me, my, naSe” se
vztahuji na spole€nost Diagnose.me BV se sidlem v Nizozemsku na adrese Dorpsdijk 63, Rumpt 4156
AM (ID Cislo: 58001719).

SluZbu zprostfedkovava spoleénost Diagnose.me, a.s. se sidlem Zochova 6-8, 811 03 Bratislava (ICO:
46 588 418), ktera je zavazana smlouvou o spolupraci, kterou uzaviela s UNIQA. Diagnose.me a.s. je
spole€nost patfici do skupiny spoleCnosti Diagnose.me.

Kazdé pouziti téchto Sluzeb se Fidi témito Podminkami pouzZivani. Pfistupem a pouzZivanim Sluzeb
souhlasite, Ze jste vazani témito Podminkami pouzivani. Nesouhlasite-li s témito Podminkami

pouzivani, nemate opravnéni k pFistupu a pouzivani SluzZeb.

Tyto Podminky pouZivani mUzZeme pfileZitostné zménit. Platna a zdvazna je pouze nejnovéjSi verze

Podminek pouzivani. Tim, Ze budete pfistupovat ke Sluzbam nebo pouzivat je, vyjadfujete souhlas,
Ze jste akceptovali tyto Podminky pouzivani a jejich zmény a doplnéni.

Podminky pouzivani si pozorné pfectéte. Jejich spravné pochopeni je nezbytné pro spravné
vyuzivani Sluzeb. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se spravného pochopeni téchto Podminek
pouzivani, kontaktujte nas na adrese: info@diagnose.me nebo na Cisle +421 2 210 250 74.

1. Omezeni naSich sluzeb
1.1. NepouzZivejte naSe Sluzby v akutnich situacich.
1.2.  Pro pfistup ke Sluzbam a jejich pouzivani musite mit nejméné 18 let.

1.3.  NEPOSKYTUJEME ZDRAVOTN/ PECI. NASE SLUZBY SLOUZ{ VYHRADNE PRO INFORMACNI
UCELY. VEZMETE PROSIM NA VEDOMI, ZE ZADNYM zPUSOBEM NERUCIME ANI
NENESEME ODPOVEDNOST ZA OBSAH A KVALITU INFORMACI, KTERE JSOU VAM
POSKYTNUTY.

1.4.  INFORMACE, KTERE VAM JSOU POSKYTNUTY, VCETNE NALEZU, ZISTENI A
DOPORUCENI, NENAHRAZUJI NALEZY, ZJISTEN{ A DOPORUCENI UCINENA VASIM

Strana 1/12



1.5.

1.6.

1.7.

Podminky pouZivéni Diaghose.me

OSETRUJICIM LEKAREM. KLINICKE VYSETREN{ A POROVNANI S PREDCHOZ ZPRAVOU
(ZPRAVAMI) A ANAMNEZOU JE NEZBYTNE.

UZIVATEL UZNAVA A SOUHLASI S TiM, ZE VESKERE INFORMACE, KTERE MU
POSKYTNEME, SE NESM{ KVALIFIKOVAT JAKO DIAGNOZA, LEKARSKA POMOC, OSETREN(
NEBO LEKARSKA PECE, ANI NAVAZAT JAKYKOLI VZTAH LEKAR-PACIENT. KROME TOHO
UZNAVATE, ZE VAS NEBO KLIENTUV OSETRUJICI LEKAR(I) MUSi ZUSTAT PO CELOU DOBU
VYHRADNE ODPOVEDNY/i ZA DIAGNOSTIKU, PECI A LECBU.

NaSe Sluzby zahrnuji:

1.6.1. Platforma Specialistli: Online platforma, kterd dovoluje UZivatelm ziskat

vyhodnoceni informaci nebo konzultace ohledné zdravotniho stavu, Zivotniho stylu,
vyZivy a jinych oblasti od specialisty.

1.6.1.1. Druhy lékaFsky nazor

1.6.1.2. DuSevni zdravi

1.6.2. Online sluzby: (dotaznik fyzickych a duSevnich symptomu a jiné..., které budou po

vzajemné dohodé i vefejné zpfistupnény)

Nékteré z naSich Sluzeb mohou vyZadovat pouzivani hesla. DUrazné Vam doporuCujeme,
abyste pro pfistup k naSim SluZzbam pouzili silné heslo. Silné heslo obsahuje nejméné 8
(osm) znakU a obsahuje &isla a/nebo symboly. Musite zajistit jeho bezpe&né uschovani a
utajeni. Pokud pfedpokladate, Ze dojde k neopravnénému pouziti naSich Sluzeb nebo
pFistupu k VaSemu heslu, musite nds o tom neprodlené informovat e-mailem.

SluZba Platforma Specialistl (druhy IékaFsky nazor, duSevni zdravi)

2.1

2.2.

2.3.

2.4

SluZba Platforma Specialistl spojuje jednotlivé UzZivatele kvuli ziskani vyhodnoceni
informaci ohledné zdravotniho stavu, Zivotniho stylu, vyZivy a jinych oblasti (,,Klientska
Data“) se specialisty (,Poskytovatelé”), ktefi jsou ochotni poskytnout takové vyhodnoceni
(,Zprava“).

V souladu s témito Podminkami pouzivani Uzivatel mlze, avS§ak nemusi byt osobou, jejiz
Klientska Data ma Poskytovatel posoudit. V pfipadé&, Ze UzZivatel a Klient UNIQA nejsou
stejnd osoba, jsou tyto Podminky pouzivani platné pro UzZivatele i Klienta UNIQA.

Poskytovatelem mohou byt mimo jiné |ékafi, vyZivovi poradci, fitness poradci, poradci
duSevniho zdravi a poskytovatelé rlznych Al algoritmd.

Forma Zpravy muze byt bud pisemny dokument (,,Pisemna Zprava“) nebo video nebo
telefonicka konzultace (,,Konzultace®).
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.
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Uzivatel ma moznost objednat si i pfeklad Pisemné Zpravy (,PFeloZena Pisemna
Zprava“), pfipraveny osobou, jejiz sluzby Vam zprostfedkujeme a ktera neni totozna s
Poskytovatelem (,,Prekladatel”).

Poskytujeme pouze doplfikové sluzby. NaSe sluzby jsou poskytovany ,takové, jaké jsou” a
omezuji se na spravu platformy s profily rliznych PoskytovatelU, pFistup k seznamu
Poskytovatell, platformu pro doGasné uloZeni idaju a komunikaci s Poskytovatelem a ke
kontaktnimu mistu (helpdesk), které poskytuje asistenCni sluzby a zajiStuje uhrazeni
poplatkd.

Vezméte prosim na v&domi, Ze skuteCnost, Ze Gdaje Poskytovatele jsou pFistupné na
platformé&, nepfedstavuje jakoukoli zaruku, ktera souvisi s timto Poskytovatelem nebo
kvalitou jeho/jejich sluzeb.

Vyhotoveni Zpravy bude pfedmé&tem zvlaStni Dohody o Zpravé, kterou musite uzavfit s
pfisluSnym Poskytovatelem (,,Dohoda o Zpravé“). Vezméte prosim na védomi, Ze za
obsah a kvalitu Zpravy odpovida vyluéné Poskytovatel, ne my. My Zadnym zpUsobem
nekontrolujeme, neru€ime a ani nejsme odpovédni za obsah a kvalitu Zpravy nebo za
jakékoli jiné zavazky Poskytovatele. Za poskytnuti Zpravy si Poskytovatel GCtuje celkovy
poplatek v€etné vSech poplatkd, naklad( a dani (,,Poplatek za Zpravu“). Pro UZivatele,
ktefi splfuji podminky stanovené v téchto Podminkdach pouzivani, neni vyhotoveni
Zpravy zpoplatnéno.

Vyhotoveni PfeloZené Pisemné Zpravy bude pfedmeétem zvlaStni Dohody o Piekladu,
kterou musite uzavfit s pfisluSnym Pfekladatelem (,,Dohoda o Pfekladu”). Vezméte
prosim na védomi, Ze za obsah a kvalitu PfeloZzené Pisemné Zpravy odpovida vyluéné
Pfekladatel, ne my. My Zadnym zpUsobem nekontrolujeme, neru€ime a ani nejsme
odpovédni za obsah a kvalitu PfeloZené Pisemné Zpravy nebo za jakékoli jiné zavazky
Pfekladatele. Za vyhotoveni PfeloZzené Pisemné Zpravy si Pfekladatel dCtuje celkovy
poplatek véetné& vSech poplatkl, ndklad( a dani (,Poplatek za Pfeklad”). Pro Uzivatele,
ktefi spliuji podminky stanovené v téchto Podminkach pouzivani, neni vyhotoveni
Prelozené Pisemné Zpravy zpoplatnéno.

Bez ohledu na zavazna zdkonna ustanoveni aplikovatelnd v pfipadé jednotlivych UZivatell
se bude Dohoda o Sprave fidit zakony zemé, ve které sidli dany Poskytovatel, a Dohoda o
Pfekladu se bude Fidit zakony zemé&, ve které sidli Pfekladatel.

Poskytovatelé mohou mit rlizné nazory na stejnou otazku. Souhlasite s tim a potvrzujete,
Ze mUzZete ziskat odliSné nebo protichUdné informace od rlznych PoskytovatelU.
Souhlasite a potvrzujete, Ze to neznamena, Ze naSe SluZby jsou vadné nebo neuplné.

Vzniknou-li jakékoli pochybnosti o tom, zda informace a Klientska Data postaCuji pro
vyhotoveni Zpravy, definitivni posouzeni provede Poskytovatel na zdkladé vlastniho
uvazeni.

Lh{ty vztahujici se k dodani Pisemné Zpravy zaCnou plynout jen tehdy, kdyZ dodate
veSkeré informace a Klientska Data potfebna pro jeji vyhotoveni, a po uzavieni Dohody o
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2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.
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Zpravé. VSechny dodaci IhUty uvedené na Webové strance ve dnech jsou minény jako
pracovni dny poCitané od nasledujiciho dne.

MU Ze se stat, Ze informace nebo Klientska Data, které jste poskytli Poskytovateli,
nepostaCuji pro vyhotoveni Zpravy. Budou-li informace a Klientska Data, které jste dodali
Poskytovateli, nedplné nebo nespravné, Poskytovatel Vas pozada, abyste dodali spravné a
Uplné informace a Klientska Data. Je na uvazZeni Poskytovatele, aby zhodnotil, zda jsou
informace a Klientska Data spravné a uplné. Pokud Vas Poskytovatel poZada o dodani
spravnych, vhodnych a Uplnych informaci a Klientskych dat, jste povinen/a mu je dodat do
5 (péti) pracovnich dnl. Pokud tak neudinite, povaZuje se Sluzba za Fadné dodanou.

Pokud Vas Poskytovatel pozada, abyste mu poskytli doplfujici informace, dodaci Ih(ita, na
které jste se dohodli, pfestava plynout. Dodaci IhUta zaGne opét plynout tehdy, kdyZ
Poskytovateli poskytnete veSkeré doplfiujici informace nebo Klientska Data, o které Vas
pozadal.

Do pfipadu neni povoleno pfedloZit zdravotni data starSi nez jeden (1) rok. Tyto Udaje
akceptujeme pouze pro srovnani s noveéjSimi udaji.

Nebude Vam dovoleno upravit objednavku poté, co ji dokoncCite, v€etné nahrani
dodate€nych dokument(l nebo otazek.

Prosime berte na védomi, Ze pokud Vam byla v minulosti doruena Pisemna Zprava od
jiného Poskytovatele, tak ji mZeme pfilozit k VaSi objednavce.

VeSkera komunikace mezi UZivatelem a Poskytovatelem, at’ uz byla vyménéna ve formé
Zprdavy nebo jinak, musi byt pouze ve vztahu k popisu Klientskych dat. Poskytovatel
neposkytuje Klientovi 1éCbu ani zdravotni péci. Pokud Poskytovatel poskytne Klientovi
jakékoli ndvrhy nebo pfipominky tykajici se preferované metody 1éCby nebo zmény
Zivotniho stylu, Klient je povinen tyto moznosti vZdy konzultovat se svym oSetfujicim
lékafem.

SluZba poskytovana Poskytovatelem se mUze liSit od diagnostickych sluzeb
poskytovanych Klientovymi lékafi. Poskytovatel nema k dispozici veSkeré informace, které
by byly ziskany osobnim vySetfenim Klienta a sledovanim jeho/jejiho fyzického stavu.
Proto si Poskytovatel nemusi byt v€dom skuteCnosti nebo informaci, které by mohly
ovlivnit jeho nebo jeji ndzor na diagndzu Klienta. Pro sniZeni rizika tohoto omezeni pro
Klienta se doporucuje projednani Zpravy s lékafem Klienta. Rozhodnutim vyuzit sluzeb
Poskytovatele UzZivatel uznava a souhlasi, Ze si je védom/a tohoto omezeni a souhlasi s
pfevzetim rizika tohoto omezeni. Navic UZivatel souhlasi a akceptuje, Ze:

i) diagnéza, kterou se dozvi, je omezena a do€asna;

(ii) zamérem Zpravy neni nahradit plvodni lékaFské vySetFeni nebo osobni navStévu u
lékare;
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2.21.
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(iii) Poskytovatel nema k dispozici dUlezité informace, které jsou obvykle ziskany
pomoci lékaiského vySetreni;

(iv) absence IékaFského vySetfeni mlize ovlivnit schopnost Poskytovatele
diagnostikovat Klient(v stav, nemoc nebo zranéni.

Nahrané medicinské snimky mohou byt nahrany do systému pouze v pozadovaném
formatu — DICOM (Digital Imaging and Communication in Medicine). Vezmé&te prosim na
védomi, Ze k tomu, aby Vam Poskytovatel mohl poskytnout Zpravu, potfebuje kompletni
sekvenci vytvarejici dané snimky. Medicinské snimky by také mély mit dostateCnou kvalitu
a mély by zachycovat spravnou Cast téla. Pokud nenahrajete snimky vhodné pro
posouzeni, Poskytovatel Vam nebude moci poskytnout Zpravu a pozada Vas o nahrani
vyhovujicich snimku.

3. Omezeni pouzivani Sluzeb

3.1

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Obcané a rezidenti USA a Kanady nejsou opravnéni k pouzivani Sluzeb.
Sluzby nesmite dovolit pouzivat jinym lidem za Vas.
Sluzby nesmite vyuZzivat v soudnich nebo regulaénich Fizenich.

Za Zadnych okolnosti nesmite:

a) vyuZivat Sluzby zpUsobem, ktery by mohl nékdo povaZovat za urazlivy nebo ktery by
zasahoval do vyuZzivani stranky né€kym jinym;

b) pokouSet se vyfadit, obejit nebo manipulovat naSe bezpe€nostni systémy;

c) pokusit se vyfadit, obejit nebo manipulovat s jakymikoli omezenimi pfi kopirovani nebo
duplikaci jakéhokoli obsahu dostupného prostfednictvim naSich Sluzeb;

d) pokousSet se ziskat pfistup k jakékoli osobni informaci, kterda mize byt uloZena na
naSich SluZbach z povéfeni jinych UZivatel(;

e) pokouSet se pouzit Sluzby pro jiné uCely, nez jsou UCely stanovené v téchto
Podminkach pouzivani; nebo

f) nahrat jakakoli data, ktera obsahuiji viry nebo jakykoli jiny poCitaCovy kdéd omezujici
funkce Sluzeb

Netolerujeme nasilné nebo urazlivé chovani.
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4. Pristup k naSim Sluzbam

4.1. Pred pouzitim Sluzeb budete také pozadani, abyste uvedli informace k ovéfeni, zda mate

na sluzbu narok (,Ovéreni”).

4.2. Definice

4.2.1.

4.2.2.

Drzitel Smlouvy: Osoba, kterd ma uzavienou smlouvu s UNIQA, je Klientem UNIQA,
na jejimz zakladé ji vznikd narok na naSe Sluzby. Klient UNIQA mUZe, ale nemusi byt
stejnou osobou jako UzZivatel.

ZacCatek Smlouvy: Datum, kdy Klient UNIQA uzaviel smluvni vztah s UNIQA, jehoZ
prostfednictvim mu vznikd narok na naSe Sluzby.

4.3. VSechny Sluzby

4.3.1.

Uzivatel ma narok na vyuzivani a pfistup k naSim Sluzbam, ma-li Klient UNIQA v dobé
vyuziti Sluzeb platny, spInény a neukonCeny smluvni vztah s UNIQA, na jehoz zakladé
mu vznikad narok na naSe Sluzby.

4.4. Sluzba Platforma Specialist(

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.38.

4.4.9.

Na zakladé 1 (jedné) smlouvy s UNIQA ma UZivatel narok na 3 (tfi) Pisemné Zpravy v
kazdém jednotlivém roce nasledujicim po ZaCatku Smlouvy a 1 konzultaci mési¢né se
specialistou na duSevni zdravi.

Zpréava se nesmi tykat stejnych zdravotnich problém(l/otdzek, na které jiz byla
poskytnuta Zprava za pfedchozi 1 (jeden) rok.

Zprava se musi tykat zdravotniho stavu Klienta UNIQA.
Pisemna Zprava v Angliétiné nebo PfeloZena Pisemna Zprava v Cesting.
Konzultace v Ce&ting.

Klientska Data a jiné podklady pfedloZené za GiCelem poskytnuti Zpravy byly
vyhotoveny alespori 30 (tficet) kalendafnich dn(l po ZaGatku Smlouvy.

Zdravotni problém/otazka, které maji byt pfedmétem Zpravy, nebyly znamy a
neexistovaly pfed ZaCatkem Smlouvy.

Zdravotni problém/otazka, které maji byt pfedmétem Pisemné Zpravy, |ze zafadit pod
diagndzy uvedené v Pfiloze — Seznam diagnoz.

UZivatel bude mit moZnost vybrat si z Poskytovatell registrovanych na Webové
strance. NemUZeme pokaZdé zarudit dostupnost Poskytovatele. Vezméte prosim na
védomi, ze pokud si vyberete instituci, tato instituce vybere konkrétniho lékafe nebo
specialistu pedlivé, ale dle vlastniho uvazeni.
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4.4.10.UzZivatel je opravnén nahrat maximalné 2 (dvé) MRI/CT série snimkd, resp. 5 (pét)
RTG (Rentgen) snimkU a nejvySe 1 (jednu) sadu lékafskych zprav (napf. vysledky
krevnich test(). Platforma mUzZe akceptovat vice MRI/CT sérii nebo lékafskych zprav
za dodate&ny poplatek.

4.4.11.Lh0(ta pro dodani Pisemné Zpravy je 7 (sedm) pracovnich dn0.

Pokud jste pozadali o dodani PfeloZzené Pisemné Zpravy, bude termin dodani Pisemné
Zpravy posunut o 1 (jeden) pracovni den.

Pokud ke komunikaci s Poskytovatelem pouzivate jiny nez Anglicky jazyk nebo je Cast
VaSi dokumentace v jiném nez Anglickém jazyce, bude termin dodani Zpravy kvuli
pfekladu komunikace a dokumentace posunut o 1 (jeden) pracovni den. Tento bod se
nevztahuje na samotny pfeklad Pisemné Zpravy.

4.4.12.UzZivatel m(ze ve Ih(té 14 (&trnacti) kalendafnich dnl od doru€eni Pisemné Zpravy
polozit Poskytovateli 2 (dvé) doplfiujici otazky.

5. Poplatky

5.1.

5.2.

NaSe Sluzby nejsou zpoplatnény pro UZivatele, ktefi splfiuji podminky stanovené v téchto
Podminkach pouZzivani.

My uhradime Poplatek za Zpravu i Poplatek za Pfeklad za UZivatele, ktefi splfiuji podminky
stanovené v téchto Podminkach pouzivani.

6. Prava k duSevnimu vlastnictvi

6.1.

6.2.

6.3.

VSechna prava k duSevnimu vlastnictvi, kterd se vztahuji na SluZby a zakladni software,
jeho vyvoj, provoz nebo aktualizaci jsou vyluénym vlastnictvim nds, naSich Poskytovatell
licenci nebo drZitell licenci v téch pfipadech, kde je to aplikovatelné. Souhlasite s tim, Ze
nepouZijete takové informace nebo materidly chranéné vlastnickym pravem (proprietarni
informace) jakymkoli zpUsobem jinak nez v rdmci vyuZivani Webové stranky v souladu s
Podminkami pouzivani a vztahujicimi se zakony a pfedpisy.

Neni dovoleno kopirovat, duplikovat ani reprodukovat Zadné informace, obsah, design
nebo algoritmy dostupné prostfednictvim naSich Sluzeb.

Souhlasite také s tim, Ze nenahrajete a Zadnym zplsobem nepouZijete SluZby se
zamérem posSkodit prava k duSevnimu vlastnictvi tfetich stran. Odpovidate za kontrolu
toho, zda materialy, které chcete pouzit v souvislosti s témito Sluzbami, nepoSkozuji
jakakoli prava k duSevnimu vlastnictvi tfetich stran.
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7. Obdobi platnosti a ukonCeni UZivatelské dohody

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Na zakladé vlastniho uvazeni mUzZeme ukon it Vas pfistup k pouziti Sluzeb, kdyz
poruSite kterékoli ustanoveni téchto Podminek pouZzivani.

Mame pravo zpétneé ziskat uzivatelska jména.

Odpovédnost

Uzivatel nesmi jednat bez znalosti t&chto Podminek pouZivani, nesmi je poruSovat ani
obchazet a my nebudeme nést Zadnou odpovédnost za jakékoli pouziti naSich Sluzeb,
které neni zahrnuto nebo povoleno v téchto Podminkach pouzivani.

NemUzZeme zarudit, Ze informace na naSich SluZzbach budou vZdy tplné, spravné nebo
aktualni.

Berete na védomi, Ze neruGime za Uplnost nebo pfesnost informaci nebo ohlast v ramci
zpétné vazby uvefejné€nych na naSich Sluzbach kterymkoli UzZivatelem, Poskytovatelem
nebo tfeti stranou, jako jsou napfiklad hodnoceni, posudky a podpUirna stanoviska.
Vyhrazujeme si pravo odstranit bez pfedchoziho ozndmeni jakakoli oznameni nebo jiné
informace.

Vynakladame maximalni usili k tomu, abychom zajistili permanentni dostupnost naSich
Sluzeb. UZivatel vSak bere na v€domi, Ze neposkytujeme Zadnou zaruku, co se tyCe toho,
Ze Sluzby budou neustéle dostupné a nepferuSované.

V rozsahu, v jakém to umoznuji kogentni pravni normy, vylu€ujeme jakoukoli
odpovédnost za Skody vyplyvajici nebo souvisejici s jakymkoli vyuzivanim naSich Sluzeb
nebo informaci, které se na nich nachazeji. NaSe Sluzby vyuZivate na své vlastni riziko.
Neneseme, v€etné vSech naSich feditell, funkcionafll, zaméstnancll a/nebo partner(,
Zadnou odpovédnost ani neru€ime za jakékoli informace poskytované prostfednictvim
naSich SluZzeb nebo za jakékoli chyby nebo opomenuti takovych informaci.

NaSe Sluzby jsou poskytovany ,jak jsou” bez jakychkoli zaruk. Nic v téchto Podminkach
pouZivani nebo v informacich poskytovanych prostfednictvim naSich SluZeb nevytvafi
jakoukoli zaruku.

Uzivatel zbavuje Poskytovatele odpov€dnosti za jakoukoli Ujmu, naroky, zranéni nebo
Skody jakéhokoli druhu, v€etné&, ale ne vyhradné, za kompenzaclni, pfimé, nepfimé nebo
nasledné Skody, a nebude je vi&i nému uplatriovat pfimo nebo nepfimo, v disledku
jakychkoli a vSech pouziti Zpravy, v€etné jakéhokoli hodnoceni, interpretace nebo analyzy
a/nebo spolehnuti se na Zpravu.

NaSe Sluzby mohou obsahovat hypertextové odkazy na jiné sluzby. Souhlasite s tim, Ze
nemame zadny vliv na cokoliv, co souvisi s takovymi propojenymi sluzbami, a zZe za to
nepfebirame Zadnou odpovédnost. Pokud navstivite takové sluzby, doporuCujeme vam,
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abyste se seznamili s podminkami a zasadami ochrany osobnich udajd, které jsou uvedeny
tam.

Osobni udaje

9.1. Na osobni Udaje, které sbirame v souvislosti s provozem Webové stranky, se vztahuji naSe
Zasady ochrany osobnich udajd, které naleznete na
https://files.diagnose.me/partner-diagnoseme/privacy_policy_of_diagnoseme_sk.p
df. Akceptaci téchto Podminek pouzivani zaroven souhlasite i s naSimi Zasadami ochrany
osobnich udaju.

9.2.  Pfiziskavani a zpracovani VaSich osobnich Gdajl postupujeme v souladu s obecnym
nafizenim EU o ochrané Gdaju (2016/679) (GDPR). Informace potfebné k poskytnuti podle
Clanku 13 zakona GDPR pfi ziskavani VaSich osobnich Gdajl naleznete v naSich Pravidlech
ochrany osobnich udaju.

9.3. Diagnose.me zpfistupfiuje Vami poskytnuté informace Poskytovateli za G€elem dodani
Zprévy. Tyto informace jsou také pfistupné vybranym zaméstnanclm a ¢lenlim Odborné
lékarské komise za UCelem, ktery souvisi s dodanim Zpravy.

RUzné

10.1. Tyto Podminky pouzivani se Fidi Ceskym pravem.

10.2. Jakékoli spory, které vzniknou na zakladé té€chto Podminek pouzivani nebo v souvislosti s
nimi, musi byt pfedloZeny nizozemskému soudu, ktery ma jurisdikci podle nizozemskych
zékond.

10.3. Neni-li v téchto Podminkach pouzivani definovano jinak, vSechny definice pouZzité v
téchto Podminkach pouzivani se bez ohledu na jejich vyznam pouZivaji v jednotném i
mnozném Cisle.

10.4. Opravnéni k pfistupu a pouzivani naSich Sluzeb mate pouze v pfipad€, Ze mate narok
uzavfit s ndmi pravné zdvaznou smlouvu. Jste vylu€né odpové&dni za dodrZovani platnych
mistnich zdkon(.

10.5. V pfipadg&, Ze se jakékoli ustanoveni téchto Podminek pouzivani stava neplatnym,
neovliviiuje to platnost jinych ustanoveni.

10.6. NaSe selhani uplatnit jakékoli ustanoveni téchto Podminek pouzivani neznamena
odstoupeni od uvedeného ustanoveni.

10.7. V pfipadé jakychkoli rozporl mezi témito Podminkami pouZivani a Dohodou o Spravé
nebo podminkami Poskytovatele plati tyto Podminky pouZzivani.
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10.8. V pfipadé jakychkoli rozporl mezi t€mito Podminkami pouzivani a Dohodou o Pfekladu
nebo podminkami Pfekladatele plati tyto Podminky pouzivani.

10.9. Zarudujete, Ze jste pravné zpUsobily/a uzavirat zdvazné dohody.
10.10. Souhlasite s tim, Ze s Vami budeme komunikovat v elektronické podobé.

Kontaktni udaje

Pokud budete potfebovat jakoukoli asistenci v souvislosti s tim, co je uvedeno vySe, kontaktujte nas
prosim v pracovnich dnech 9:00-17:00 SEC prostfednictvim telefonu, e-mailu nebo pfes chat.

Diagnose.me B.V.
Dorpsdijk 63
4156AM Rumpt
Nizozemsko

telefonni Cislo: +421 2 210 250 74
e-mail: info@diagnose.me

Cislo Nizozemské obchodni komory: 58001719
Posledni aktualizace: 1. kvéten 2024

(,Diagnose.me”)

UNIQA pojistovna, a.s.,

se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, ICO 49 240 480,

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka ¢. 2012,
podnikajici ve Slovenské republice prostifednictvim organizacni slozky:

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka pojistovny z jiného ¢lenského statu,

se sidlem Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, zapsana v obchodnim
rejstfiku Okresniho soudu Bratislava I, oddil Po, vlozka ¢. 8726/B.

1CO: 53 812 948

(,UNIQA")
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Priloha — Seznam diagnéz

Akutni pankreatitida

Akutni infarkt myokardu
Alzheimerova choroba

Aneurysma a disekce aorty
Aterosklerdza

Bakterialni zapal plic

Bolest v kfiZové oblasti

Burzitida ruky

Cervikalgie

Chronicka nestabilita kolena

Cysty v oblasti Ust

Détska mozkova obrna

Difuzni poranéni mozku

Diskovity meniskus (vrozeny)
Embolie a trombdza tepny
Emfyzém plic

Folikulovy lymfom

Ganglion menisku

Hodgkin(v lymfom

Hyperplazie prostaty

Jind chronicka obstruk&ni plicni nemoc
Ischialgie

Kdmen Zlu€niku bez cholecystitidy
Kamen Zlu€niku s akutni cholecystitidou
Kamen Zlu€niku s jinou cholecystitidou
Kaposiho sarkom

Kardiomyopatie

Lymfocytova leukémie

Maligni melanom k(ize
Mezoteliom

Migréna bez aury [b&Zna migrénal)
Migréna s aurou [klasicka migréna]
Monocytova leukémie

Y.

v,

Y.

Myeloickd leukémie

Nefolikulovy lymfom

Neuromyelitis optica [Devicova nemoc]
Otok

Osteofyt

Osteomyelitida

Podminky pouZivéni Diaghose.me
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Osteoporédza s patologickou zlomeninou

Otfes mozku

Paréza obliGejového nervu [Bellova obrna]

Plicni otok

Pneumotorax

PoSkozeni kréni meziobratlové ploténky s myelopatii
PoSkozeni kréni meziobratlové ploténky s radikulopatii
Kyly [hernie]

Radikulopatie

RoztrouSena sklerdza [Sclerosis multiplex, Encephalomyelitis disseminatal

Séropozitivni revmatoidni artritida

Spondylolistéza

Spondylolyza

Subduralni krvaceni po urazu

Trombdza, flebitida a tromboflebitida

Tuberkuléza

Kalcifikujici tendinitida

Vaskularni demence

Vaskulitida omezend na k{Zi

Virova meningitida

Vnitfni poSkozeni kolenniho kloubu

Nitromozkové krvaceni

Volné téleso v kolennim kloubu

Vymknuti, podvrtnuti a nataZeni kloubU a vaz(l ramenniho pletence
Zhoubny nador mozkomiSnich obal(l

Zhoubny nador hrtanu

Zhoubny nador tlustého stfeva

Zhoubny nador kone€niku

Zhoubny nador kosti a kloubni chrupavky konCetin
Zhoubny nador délozniho Cipku

Podminky pouZivéni Diaghose.me

Zhoubny nador michy, hlavovych nervu a jinych €asti centralni nervové soustavy

Zhoubny nddor moCového méchyfe

Zhoubny nador mozku

Zhoubny nador ledviny kromé ledvinné panvicky
Zhoubny ndador jicnu

Zhoubny néador jater a nitrojaternich ZluGovod(
Zhoubny nador slinivky bFiSni

Zhoubny nador pridusSnice

Zhoubny nddor prostaty

Zhoubny nador prsu

Zhoubny nador varlete

Zhoubny nador tenkého stieva

Zhoubny nador vaje€niku

Zhoubny nador Zaludku

Zhoubny nador Zlu€niku
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